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Prvi oblici druStvenih turisti¢kih organizacija javljaju se sredinom veka.

2. Najvazniji faktori koji su doprineli naglim razvoju turizma i pocetku epohe
savremenog turizma su:

3. Pri definisanju pojma turiste neophodno je precizirati:

4. Svetska turisticka organizacija preporucuje da se koriste sledece kategorije pri
evidentiranju turistickog prometa:

5. Drustveni znaCaj i uticaj turizma obuhvata sledece funkcije:

6. Turizma je samostalna i izdvojena privredna delatnost (da ili ne)

7. Rad recepcionera ili konobara je (proizvodan, neproizvodan)

8. Svi uticaji koje turizam ima mogu se podeliti na:

9. Deo nacionalno dohodka koji stanovnistvo trosi na podmirenje turistickih potreba
naziva se:

10. Platni bilans se sastoji iz dva osnovna dela i to:

11. Podbilans platnog bilansa u kome se nalaze prihodi po osnovu turizma naziva se:

12. Uticaj turizma na zaposlenost spada u:

13. Dodatni uticaji turizma na privredu nastaju kao rezultat potrosnje turista.

14. UcCeSCe drumskog saobracaja u medunarodnim turistiCkim putovanjima
2004.godine biloje %

15. Koris¢enjem drumskog saobracaja ostvareno je dolazaka u
2004.godini.

16. UcCeSCe vazdusnog saobracaja u medunarodnim turistickim putovanjima
2004.godine biloje %

17. Koris¢enjem vazdusnog saobracaja ostvareno je dolazaka u
2004.godini

18. Prema ekonomskoj funkciji i naCinu organizacije saobracaj se deli na:

19. NajceSce korisceno sredstvo u turistiCkim putovanjima danas je:

20. Najveci broj putnickih automobila 1994.god registrovan je u:

21. Dominantan vid prevoza u Srbiji 2005.godine bio je:

22. Drumskim prevozom je u Srbiji, 2005.godine prevezeno putnika

23. U Srbiji najveci stepen motorizacije imaju opstine

24. Veliki hotelski lanci su tipiCan primer za integraciju

25. U najpoznatijim turistickim zemljama Evrope osnovu kategorizacije Cine:

26. Organizovana putovanja danas Cine % ukupnih medunarodnih turistickih
putovanja

27. Kreativne aktivnosti putnickih agencija podrazumevaju:

28. PoCetak stvaranja inicijativnih drustvenih organizacija oznacilo je osnivanje:

29. Nacionalni tuing-klubovi u drugoj polovini X1X veka osnovani su sa zadatkom
unapredenja i razvoja oblika turizma.

30. Prvi drzavni organ u turizmu pojavio se 1910. godine u

31. Drzavni organi su stvaraoci i nosioci

32. Specuallzovana organizacija u okviru Ujedinjenih nacija ciji je zadatak da
pomace kulturnu i nauc¢nu delatnost u svetu je:

33. Sediste svetske turistiCke organizacije nalazi se u

34. Skrac¢enica Medunarodnog udruZenja preduzeca vazduSnog saobracaja je

35. WATA je svetsko udruzenje koje okuplja .
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Osnovna razlika izmedu poslovne politike u turizmu i turisticke politike je u

TraZnja i ponuda prestavljaju trZista.
Proizvod (usluga) koji se razmenjuje predstavlja trZista.
Prema tome da li viSe daje ili prima u turistickom prometu i potro3nji turisticko

trziSte se moze oznaciti kao:

Svi faktori turisticke traznje mogu se podeliti na:

Rast turistiCke traznje u odnosu na porast prihoda u privredno razvijenim
zemljama je

Porast cena prevoza, smestaja i ishrane na segment poslovnih putnika utice:
Stepen supstitucije izmedu atraktivnih, komunikativnih i receptivnih faktora
turistiCke ponude je:

Istorijska metoda istraZivanja turistickog trZista spada u metode
istrazivanja

Podaci naucno-istrazivackih instituta i statistickih zavoda spadaju u

izvore informacija.

Komercijalna propaganda je instrument politike u turizmu.
Prema vidovima turizma razlikuju se sledeci vidovi turisticke propagande:
Sa stanovista izvora finansiranja turistiCka propaganda moze se podeliti na:
Public relations (odnosi sa javnoscu) spadaju u :

Period jun-septembar je u no¢enjima domacih posetilaca u Srbiji 2002. godine
uCestvovao sa %

Period maj-oktobar je u broju no¢enja domacih posetilaca u Srbiji 2002.godine u
uCestvovao sa:

Prosecna duzina boravka domacih turista u Srbiji je

U Srbiji su 2005.godine najvece ucesCe u broju inostranih nocenja ostvarili
posetioci iz :

Sezonska koncentracija inostranog turistickog prometa u Srbiji je

Prosecna duzina boravka stranih posetilaca u Srbiji iznosi dana
U 2005.godini na nocenja stranih turista u osnovnim smestajnim kapacitetima
imala su ucesce od:

Avioflota Srbije je 2005.godine obuhvatala aviona

Avioflota Srbije je 2005.godine obuhvatala putnickih mesta
»Bela flota* podrazumeva

Srbija je u 2005.godini raspolagala sa leZzaja

U strukturi ukupnih kapaciteta Srbije osnovni smeStajni kapaciteti ucestvuju sa:

Medu osnovnim kapacitetima u Srbiji dominiraju

Zastupljenost nizih kategorija hotela u Srbiji je

U banjskim mestima Srbije posebno je naglaSena koncentracija

kapaciteta.

Devizni prihod od turizma je 2000.godine u Srbiji iznosio:

Uce3Ce inostranih prihoda od turizma u ukupnom izvozu Srbije 2005.godine
iznosilo je

Devizni prihod od turizma u Srbiji, 2005.godine, iznosio je

Inicijativnim poslovima turistiCke agencije u nasoj zemlji pocCinju da se bave od
Organizator putovanja Enterprise nalazi se u sastavu



70. PutniCke agencije receptivnog tipa nazivaju se i:

71. Prema nacinu nastanka paket aranZmani mogu biti:

72. Prema karakteru putovanja paket-aranZzmani mogu biti:

73. Na trZistu SAD najveci deo trzista pokrivaju rezervacioni kompjuterski sistemi:

74. Prenocista i turisticka naselja spadaju u kapacitete

75. Banjska i klimatska leciliSta spadaju u kapacitete

76. U Srbiji je dominirajuci globalni distributivni sistem:

77. Propisani standardi za kategorizaciju ugostiteljskih objekata u Srbiji nalaze se u

78. Struktura hotelskih kategorija u Spaniji i Grékoj ima oblik.

79. Osnovni elementi organizacije hotela su:

80. Osnovni uticaj iz Sireg okruzenja na turisticke agencije imaju:

81. U Carter prevozu se mora postovati red voznje, letenja ili plovidbe (da ili ne)

82. U sopstvene prevozne poslove turistiCke agencije ubrajaju se:

83. Po svojoj sadrzini ugovori o prodaji karata su

84. Specijalne tarife za Carter letove se nazivaju i

85. Ugovor o alotmanu je

86. Ugovor o alotmanu se tiCe samo poslovnih odnosa na turistickom trzistu (da ili
ne)

87. Nemacki organizator putovanja NUR je u potpunosti u vlasnistvu

88. Najvaznije podrucje aktivnosti posebnih turistickih organizacija je

89. ,,Poverljive” (Confidental) tarife izdaju

90. ,,Poverljive” (Confidental) tarife namenjene su:

91. Fakturisanje pripada funkciji

92. AranZmani i ostale usluge koje je stvorio odgovarajuci organizacioni deo
turistiCke agencije prodaju se prvenstveno u poslovnicama sa pretezno

93. Vauceri spadaju u strogo zaracunate obrasce kojima prethodi neki od ugovornih
odnosa izmedu pruzaoca usluga i turisticke agencije (da ili ne)

94. Oblik, format i sadrzaj karata u domacem i Carter saobracaju odreduje

95. Poslovanje avionskim kartama u medunarodnom vazdusnom saobracaju
regulisano je pravilima

96. Kolicina licnog prtljaga koji je mogucno besplatno prevesti uz li¢ni prevoz u avi-
saobracaju zavisi od:

97. Osnovne vrste putnickih tarifa u avionskom saobracaju su:

98. Prema kategoriji prevoza tarife u vazdusnom saobracaju se dele prema

99. Amortizacija osnovnih sredstava u hotelijerstvu uglavnom spada u

100. Troskovi sitnog inventara su u hotelijerstvu

101. Promenljivi troSkovi u hotelijerstvu se dele na:

102. mesta troSkova u hotelijerstvu mogu se podeliti na:

103. Marza u kalkulaciji prestavlja udeo u
prodajnoj ceni pojedinih vrsta jela i pica

104. Mogudi broj nocenja predstavlja veli€inu koja se dobija

105. Procentni odnos izmedu ostvarenog broja nocenja i ukupnog broja postelja
predstavlja

106. Prema sadrZaju programa turisti¢ki aranzmani se dele na:

107. Prodajna cena aranZzmana sastoji se iz zbira

108. Uskladivanje opstih uslova putovsnja u nasoj zemlji obavlja se u okviru

109. Neto cena turistiCkog aranZmana po jednom putniku dobija se



110. Konacna prodajna cena turistickog aranZmana po jednom putniku dobija
se

111. Prva turistiCka agencija u predratnoj Jugoslaviji osnovana 1923.god je

112. Naknada za Stetu koju radnik prouzrokuje ugostiteljskom preduzecu placa
se po pravilima o

113. Osiguran slucaj je dogadaj koji mora biti neizvestan (da ili ne)

114. Prema mestu gde rizik nastaje osiguravanje se deli na

115. Medunarodna hotelska pravila sastoje se od:

116. IstraZivanja i razvoj u hotelijerstvu mogu imati aspekte

117. Pravac rasta u kome preduzece traZi izvore za svoj rast izvan osnovne
delatnosti naziva se

118. Turista je osoba koja u zemlji koju posecuje provede u nekom od
raspolozivih oblika smestaja najmanje

119. Vertikalna integracija podrazumeva povezivanje

120. Receptivne drustvene turistiCke organizacije deluju u

121. Inicijativne drustvene turistiCke organizacije deluju u

122. FUAAV je skracenica francuskog naziva medunarodne oranizacije
koja okuplja

123. TuristiCka politika u nasoj zemlji sprovodi se

124. Prema vidovima turizma turisticka propaganda moze biti:

125. Obnavljanje ,bele flote* podrazumeva uvodenje redovnog i
povremenog saobracaja u:

126. Najpoznatiji sluzbeni medunarodni red letenja je

127. Prilikom preuzimanja putnickog ¢eka Klijent potpisuje

128. U nasoj zemlji pruzanjem ugostiteljskih usluga na zeleznickom
prevozu bavi se

129. Avionska karta u domac¢em saobracaju obi¢no sadrzi:

130. Ako je obim proizvodnje u hotelu veci fiksni troSkovi su po jedinici
proizvodnje

131. Posluzivanje hladnih i toplih jela u hotelijerstvu je posao
karaktera

132. Razvoj hotelijerstva u nasoj zemlji vezuje se za

133. U Evropskoj uniji je 2001.godine dominantan vid prevoza bio

134. Prevoz turista sopstvenim prevoznim sredtvima putniCke agencije
spada u njenu funkciju

135. Ture predstavljaju oblik

turistiCkih aranzmana

136. Da bi prodavala karte za medunarodni avio saobracaj, turisticka
agencija mora posedovati licencu

137. Cena usluge iznajmljivanja autobusa po ukupnoj kilometrazi u
odnosu na obracun po ,autodanu® za turisticku agenciju je

138. TroSkove potvrde rezervacije kod agencijskog ugovora o hotelskim

uslugama snosi
139. Ugovor o alotmanu se sklapa na rok od



